
 

COMMUNAUTE DE COMMUNES DES MONTS D’ALBAN ET DU VILLEFRANCHOIS - 1 rue du Sénateur Boularan - 81250 Alban 
Téléphone : 05 63 79 26 70 - Fax : 05 63 79 26 79 - E-mail : accueil@ccmav.fr 

Maison intercommunale de Villefranche - 13 avenue de Mouzieys - 81430 Villefranche d’Albigeois 

Votre espace personnel sécurisé
Site internet :
www.enquete mobilite grand albigeois.fr

Vos contacts
@ : contact@enquete mobilite grand albigeois.fr

Objet : Réalisation d’une Enquête Mobilité du Grand Albigeois

Madame, Monsieur,

La Communauté d’agglomération de l’Albigeois et la Communauté de communes des Monts
d’Alban et du Villefranchois réalisent une grande enquête mobilité auprès des ménages résidant
sur le territoire du Grand Albigeois.

Cette enquête de grande ampleur, réalisée environ tous les 10 ans, vise à acquérir une connaissance
précise et actualisée des habitudes de déplacements des habitants du Grand Albigeois, quels que
soient les modes de déplacement utilisés.

Un échantillon deménages a été sélectionné aléatoirement sur le Grand Albigeois à partir des fichiers
administratifs pour participer à cette enquête. Votre foyer est l'un des ménages tirés au sort.

Quelle que soit la nature des déplacements (aller au travail, accompagner les enfants à l’école, aller
faire ses courses…) et quel que soit le mode de déplacement utilisé (à pied, en voiture, en bus, en
vélo…), et même si vous vous déplacez peu ou pas du tout, il est important que votre ménage
réponde à l’enquête afin d’obtenir des résultats représentatifs des habitudes des habitants du
Grand Albigeois en termes de mobilité.

Les résultats de cette enquête sont indispensables pour évaluer les choix passés et concevoir les
politiques de mobilité de demain. Les données recueillies fourniront des éléments essentiels pour
décider des améliorations à apporter aux transports collectifs, à la circulation et aux aménagements
en faveur des piétons et des cyclistes du Grand Albigeois.

Un enquêteur ou une enquêtrice de l’institut Ipsos, société en charge de la réalisation de l'enquête,
prendra prochainement contact avec vous par téléphone (numéro d’appel : 05 63 36 19 37 ou 05 63
36 19 38) pour répondre au questionnaire. Si vous le souhaitez, vous pouvez choisir le jour et l’heure
de cet entretien téléphonique en vous connectant sur le site internetwww.enquete mobilite grand
albigeois.fr à votre espace personnel à l’aide des identifiant et mot de passe indiqués en haut à
gauche du présent courrier.

Identifiant : 
Mot de passe : 

Alban, le 7 janvier 2025



 
 
 

 

L'enquête se déroulera par téléphone au moment qui vous conviendra le mieux. Un à deux membres
de votre foyer seront sélectionnés lors de cet appel pour répondre à l’enquête (pour les enfants, les
parents répondront à leur place). Afin de permettre la prise en compte de la diversité des
caractéristiques des différents foyers et d'assurer ainsi la qualité statistique des résultats, il est très
important que votre foyer réponde à cette enquête.

Vos réponses resteront strictement confidentielles et serviront uniquement à l'établissement de
statistiques comme la loi en fait la plus stricte obligation.

Je suis persuadé que vous aurez à cœur de faciliter la tâche de notre enquêteur / enquêtrice et que
vous lui réserverez le meilleur accueil.

En vous remerciant par avance de votre participation, je vous prie d'agréer, Madame, Monsieur, mes
sincères salutations.

Votre participation est essentielle. Je compte sur vous ! Merci !

Le Président

Jean-Luc ESPITALIER

Le traitement des données collectées est nécessaire à l'exécution d'une mission d'intérêt public dont est investi le 
responsable de traitement principal. Les réponses à ce questionnaire sont protégées par le secret statistique et destinées 
à la Communauté d’Agglomération de l’Albigeois responsable du traitement, ainsi qu'au Cerema, co-responsable du 
traitement. Cette enquête n'est pas obligatoire. 
Le règlement général 2016/679 du 27 avril 2016 sur la protection des données (RGPD) ainsi que la loi n° 78-17 du 6 
janvier 1978 relative à l'informatique, aux fichiers et aux libertés s'appliquent à la présente enquête. 
Le prestataire de collecte IPSOS et le Cerema (pour le contrôle) sont seuls destinataires des données d'identification (nom 
et coordonnées). Elles seront conservées par IPSOS pendant la durée de collecte et des opérations d'apurement et de 
redressement des données. Elles seront détruites à l'issue de ces opérations. 
Les personnes enquêtées peuvent exercer un droit d'accès, de rectification, d'effacement ou de limitation de traitement 
pour les données les concernant pendant la période de conservation des données d'identification. 
Ces droits peuvent être exercés auprès de la Direction Générale de l’agglomération de l’Albigeois par voie postale : 
Communauté d’Agglomération de l’Albigeois - 16 rue de l’Hôtel de Ville 81023 ALBI Cedex 9 ou par mail : contact@grand-
albigeois.fr. Vous pouvez également introduire une réclamation auprès de la CNIL

Vous avez des questions ?

 Consultez le site : www.enquete mobilite grand albigeois.fr

Enquête réalisée en partenariat avec l’Etat


